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1. Uwagi ogoélne

Recenzowana rozprawa doktorska zostata opracowana na 276 stronach standardowego
tekstu i skfada sie ze wstepu opracowanego na 3 stronach, pigciu rozdziatéw merytorycznych
stanowigcych spdjna cato$¢ opracowang na 207 stronach, zakonczenia stanowigcego 4 strony,
11 stron bibliografii oraz zatgcznikéw i spiséw — tacznie 41 stron. Czesé zasadniczg rozprawy
poprzedza opracowany na 3 stronach wykaz skrétow. Bibliografie stanowi facznie 155
publikacji, w tym: 86 pozycji zwartych, rozdziatdw monografiach i artykuléw naukowych, 48
aktow prawnych, 11 Zrédet instytucjonalnych i 10 zZrodet internetowych. Jest probg
holistycznego ujecia specyfiki funkcjonowania stuzby dyzurnej w jednostkach organizacyjnych
Policji w Polsce. Gléwnym kierunkiem refleksji teoretycznej i badan empirycznych
prezentowanych w rozprawie jest identyfikacja dysfunkcji i ograniczen funkcjonalnych
towarzyszacych stuzbie zespolow dyzurnych 1 organizacji stanowisk kierowania,
wystepujacych w sferze formalno-prawnej, organizacyjnej i technicznej. Utylitarny charakter
rozprawy ujawnia si¢ w probie okreslenia obszaréw doskonalenia obecnie funkcjonujacych
(badanych) komorek podbudowany badaniami empirycznymi i wlasnym doswiadczeniom
zawodowym.

W warstwie teoretycznej rozprawy wybija sie, potwierdzona danymi statystycznymi,
teza wskazujaca jednoznacznie na znaczacy wzrost jakosciowy oceny Policji w percepcji
spofecznej. Jak Autor stusznie zauwazyl, percepcja spoteczna Policii, rozumianej jako formacja
stuzgca spoleczenstwu i przeznaczona do ochrony bezpieczenstwa ludzi oraz do utrzymywania
bezpieczefistwa i porzadku publicznego, jest zazwyczaj dokonywana przez pryzmat oceny
funkcjonariuszy wchodzacych w bezposredni kontakt z obywatelem. To oznacza, ze shuzba
policjanta — funkcjonariusza, wypelnia nie tylko zadania stuzbowe, ale co istotne réwniez
funkcje na rzecz spoleczenstwa w kategoriach socjologii wpisujace sie w teorig
dyspozycyjnosci. W najogélniejszym ujeciu jest ,,praca u podstaw” struktur spotecznych
1 wigze si¢ z bezposrednig interakcjg funkcjonariusza — dyzurnego ze zréznicowanym
spofecznic obywatelem. Przejawem owej interakcji jest sam fakt zgloszenia (bezposredni, czy



przez srodki komunikacji), w ramach ktérego zachodzi cala gama zjawisk decydujacych
o powodzeniu dalszych dziatan. W zwigzku z tym, kwestia usprawnienia zasad organizacji
1 funkcjonowania stanowisk kierowania bez watpienia wpisuje si¢ w obszar dziatan majacych
wplyw na zapewnienie bezpieczenstwa obywateli, ktérych oczekiwania wobec Policji sa coraz
wigksze. Z kolei funkcjonariusze pelniacy stuzbe na stanowiskach kierowania oczekuja
kreatywnego rozwigzania szeregu nurtujacych ich probleméw.

Problematyka podejmowana w recenzowanej rozprawie stanowi niezwykle istotny
1 zarazem interesujacy przedmiot badan nie tylko ze wzgledu na cata game wyzwan prawnych,
technologicznych i organizacyjnych, z jakimi musi zmierzy¢ sie Policja (w sensie
instytucjonalnym), ale réwniez w zwigzku ze zmieniajgcym sie otoczeniem spolecznym
organizacji, jakg jest Policja. Analiza teoretycznego wywodu, ktéremu Autor poswiecit tak
wiele uwagi rodzi pewien niedosyt w zwigzku z brakiem osadzenia rozwazan w jednej spojnej
perspektywie teoretycznej adekwatnej do specyfiki Policji (np. instytucji totalnej czy grupy
dyspozycyjnej). Zdaje sobie sprawg, ze obie z proponowanych teorii stanowia jedynie tlo do
dociekan naukowych skupionych wokot przedmiotu badan, jednak ich obecnosé nadalaby
rozprawie bardziej wyrazny wymiar naukowy. Brak perspektywy teoretycznej nie umniejsza
jednak wkiadu pracy Autora w holistyczne opracowanie dzieta. Nalezy przy okazji podkresli¢,
ze rozprawa ma charakter endemiczny ze wzgledu na brak opracowan prezentujacych tak
szczegblowo 1 wnikliwie specyfike stuzb dyzurnych i stanowisk kierowania Policji.

Niezaprzeczalnym atutem recenzowanej rozprawy jest jej umocowanie w aktualnych
przepisach prawa i rozwigzaniach organizacyjnych polaczonych z doswiadczeniem
zawodowym Autora. Wymiar praktyczny rozprawy podkresla réwniez do$wiadczenie zdobyte
w ramach organizacji Finatu Ogolnopolskiego Turnieju Shuzby Dyzurnej Jednostek
Organizacyjnych Policji. Zaréwno doswiadczenie dydaktyczne jak i staz stuzby w strukturach
Policji nadaje rozwazaniom podejmowanym w rozprawie utylitamy wymiar. Uzasadnia to
niezwykle wartosciowy poznawczo (zaréwno dla rozwigzan instytucjonalnych, jak i dla
procesu dydaktycznego) materiat empiryczny zgromadzony na przestrzeni dwoch lat badan i
poddany wnikliwej i wielokryterialnej analizie. Wraz z warstwg deskrypcyjna posiada wartos$é
epistemologiczng i predestynuje Autora do dalszego udziatu w procedurze nadania pierwszego
stopnia naukowego.

Na uwage zastuguje réwniez poprawna (w zdecydowanej wiekszosci) i czytelna
konstrukcja dysertacji pod katem formalnym, a takze swobodny styl pisania i poprawny Jjezyk
(z drobnymi uwagami). W kilku miejscach pojawiaja si¢ jednak kolokwializmy i Wrecz
humorystyczne frazy takie jak np. ,,penetracja zakamarkéw...” w odniesieniu do eksploracji
naukowej, ,,ggszcz obowiazkéw..” w odniesieniu do specyfiki sthuzby. Jednoczeénie nalezy
podkresli¢, ze sama tre$¢ rozprawy — mimo specyfiki resortowego jezyka i poje¢ — zostata
zaprezentowana w sposob przystepny, zrozumialy i bardzo szczegélowy. Czasami owa
szczegblowosc jest az nadmierna — szczegblnie w czesei metodologicznej dotyczacej przebiegu
badan i ograniczen.

2. Ocena metodologiczna dysertacji

Zalozenia metodologiczne recenzowanej rozprawy w zdecydowanym stopniu
odpowiadajg jej zalozeniom teoretycznym i stanowia spdjna oraz logiczng sckwencje etapow
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procedury badawczej opartej na identyfikacji sytuacji problemowej, ktéra dotyczy dysfunkcji
organizacyjnych, formalno-prawnych i technicznych wystepujacych na stanowiskach
kierowania i stuzb dyzurnych Policji, okresleniu przedmiotu i celu badan, sprecyzowaniu
probleméw badawczych w zréznicowanym stopniu odpowiadajacych hipotezom badawczym
oraz metod 1 technika badawczych adekwatnych do osiggni¢cia celu badafi. Analiza przebiegu
procesu badan oraz prezentacja ich wynikow pozwala jednoznacznie stwierdzi¢, ze Doktorant
jest dojrzatym i dobrze przygotowanym ,badaczem”. Swiadczy o tym przemyslana
i podbudowana doswiadczeniem zawodowym koncepcja badah empirycznych, a takze
umiejetnos¢ postugiwania si¢ metodami, technikami i narzedziami badawczymi adekwatnymi
dla nauk spotecznych. Wstepna refleksja nad metodologia badan wlasnych pozwala stwierdzié,
ze w pelnym zakresie odpowiada ona wymogom stawianym rozprawie doktorskiej.

Pragne jednak wigcej uwagi poswigci¢ kwestiom szczegétowym, ktére choé znaczaco
nie rzutujg na cato$¢ procesu badawczego, to jednak mogg stanowié wskazéwke dla dalszego
rozwoju naukowego Doktoranta. Pierwsza uwaga dotyczy umiejscowienia rozdziatu
metodologicznego w strukturze rozprawy. Przyjmujgc wariant, w ktérym metodologia stanowi
preludium do refleksji teoretycznej i czesci wynikowej narazamy sie na brak ciagtosci. W wielu
klasycznych szkotach naukowych, chociazby w psychologii, pedagogice i socjologii teoria
poprzedza metodologig, a ta czgs¢ wynikowa. Taki model jest bardzo przejrzysty szczegélnie
w badaniach opartych na triangulacji metod jakosciowych z ilosciowymi oraz pozwala na
ptynne przejécie od teorii przez metodologie do empirii i wnioskowania. Nie nalezy tej uwagi
traktowaé jako zarzut lecz wylgcznie jako uwage do powielanych w wielu szkotach naukowych,
koncepcji opartych na modelu budowania rozpraw/prac a nawet ksigzek z metodologia na
poczatku.

Calo$¢ badan prezentowanych w rozprawie zostala podporzadkowana wyraznie
1 czytelnie sformutowanemu celowi, ktorego trescia jest ,, (...) wskazanie rozwiazan prawnych,
organizacyjnych i technicznych, ktére wptyng na usprawnienie realizacji zadan na stanowisku
kierowania w jednostkach organizacyjnych Policji”. Tak sformutowany cel ma charakter
epistemologiczny (poznawczy) i stusznie zostal poddany eksplikacji na cele szczegélowe
ukierunkowane bardziej na aspekt praktyczny/utylitarny. Takie podejécie w przypadku badafi
skupionych wokot doskonalenia, poprawy lub/i optymalizacji istniejacego obiektu badan, jest
w pelni uzasadnione. Konsekwencja tak sformutowanego celu jest bardzo ogdlny, logiczny i
spdjny z nim problem gléwny badawczy. Jest on probg poszukiwania odpowiedzi na pytanie
»(--.) jakie rozwigzania formalnoprawne, organizacyjne i techniczne nalezatoby
przyjaé, aby usprawni¢ shuizbe na stanowisku kierowania w jednostkach organizacyjnych
Policji?”. Podobnie jak w przypadku celu, Autor dokonat tu eksplikacji na problemy
szczegotowe skupione wokot ograniczen formalno-prawnych, organizacyjnych i technicznych
funkcjonowania badanych stanowisk kierowania i zespotéw dyzurnych Policji oraz na poprawe
obecnych rozwigzan. Pewne zeskoczenie wywolat fakt pojawienia sie na stronie 14. tezy, ktora
w moim odczuciu jest zbedna, szczegolnie, ze jedna z metod badawczych jest metoda
sondazowa. To ,,ulepszenie” koncepcji badan whasnych nic nie wnosi do calosci zalozef
metodologicznych, szczegdlnie, ze w dalszym etapie pojawia sie hipoteza gtéwna i hipotezy
szczegotowe. Ta pierwsza zdaje si¢ by¢ bardzo ogdlna i pozbawiona operatoréw. Samo
stwierdzenie faktu, ze ,,istnieja mozliwosci...” nie odpowiada na pytanie zawarte w problemie
glownych, gdzie Doktorant pyta o konkretne rozwiazania. Deficyt operatoréw hipotezy
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w pewnym stopniu rekompensujg hipotezy szczegdtowe, ktére choé rowniez ,,cierpia” na brak
precyzji i nie w pelni odpowiadajg na pytania zawarte w problemach szczegélowych, odnosza
si¢ do istoty podejmowanych w problemach szczegbtowych zagadniefi. Zbedne zdaja sie by¢
frazy w hipotezach szczegétowych: ,zakladam” i ,przypuszczam”, ktore Zwyczajnie
udziwniajg ich skiadnig. Wskazane uwagi maja charakter kosmetyczny i nie rzutujg znaczaco
catos¢ koncepcji badan. Niedosyt budzi fakt do$¢ lakonicznego, wrecz marginalnego podejécia
do zmiennych zaleznych i niezaleznych, ktérych miejsce w procesie badawczym jest
niezmienne — powinny by¢é zaprezentowane po problemach i hipotezach badawczych. Ich rola
Jest niezwykle istotna w projektowaniu szczegélnie badan ilo$ciowych, bowiem stanowia
podstawe do opracowania pytan zawartych w metryczce (niezalezne) oraz pytan wynikajacych
z zatozen zawartych w problemach szczegdlowych. Istotne znaczenie majg réwniez w doborze
respondentéw wywiadow i precyzowaniu pytan im dedykowanych.

Pozytywnie oceniam dobér metod i technik badawczych oraz kolejnosé ich
wykorzystania. Doktorant (cho¢ o tym nie pisze) zastosowat nie tylko triangulacje metod
jakosciowych z ilo$ciowymi, ale rowniez triangulacje metod i technik jakosciowych niemal na
kazdym etapie procesu badawczego. Pierwotna i inspirujacg do podjecia badan byta obserwacja
bierna, ktora zapoczatkowala ciekawos¢ naukowa Doktoranta i w sposob wrecz naturalny
(zwigzany z jego doswiadczeniem zawodowym) narzucila konieczno$é nieustannego
poszukiwania odpowiedzi na nurtujace go problemy w literaturze przedmiotu, dokumentach
resortowych oraz przepisach prawa. Dalsze etapy procesu badawczego ujawniajg kolejne
metody, w tym obserwacj¢ uczestniczaca jawna, poparts materiatem empirycznym zebranym
w arkuszach obserwacji w czasie realizacji réznego rodzaju zadan przez zespoly dyzurne.
W tym miejscu pragng zwrdci¢ uwage na bardzo dobrze opracowany arkusz obserwaciji
(zalgcznik) oraz umiejscowienie tej metody w catym procesie. Nie dosé, ze jest rzetelna
i doktadna, to bardzo dobrze uzupetnia analiz¢ Zrodet, badania sondazowe oraz wywiady. Do
tych ostatnich mam uwagg, mianowicie czasami trudno wywnioskowaé o jakich wywiadach
Doktorant pisze. Na stronie 27. i 32. wskazuje, ze sg to wywiady sformalizowane, zwane
w literaturze rowniez ustrukturyzowanymi lub skategoryzowanymi. Ich istota jest lista (wykaz)
precyzyjnych pytan utozonych w logiczna catosé i podlegajacych kolejnosci zadawania — taki
wywiad zalicza si¢ do jakosciowych. W zalgczniku natomiast pojawia sie kwestionariusz
wywiadu, co sugeruje, ze zastosowano wywiad kwestionariuszowy. Technika wywiadu
kwestionariuszowego jest jedna z trzech technik mieszczacych si¢ w badaniach ilosciowych
podlegajacych tym samym procedurom doboru proby jak w badaniach ankietowych, jednak
rézni sposobem zbierania danych. Badan tego typu nie prowadzi sic w sposéb audytoryjny,
korespondencyjny lub on-line, ale bezposrednim indywidualnym kontakcie respondenta
z ankieterem. Rozumiem, Ze na tym etapie opisu procesu badan wkradlo si¢ niedopatrzenie
w kwestii nazewnictwa wywiadu.

Druga kwestia, niemal zawsze budzaca watpliwosci, to ,.ekspercko$é” w badaniach
jakosciowych. Na stronie 23 pojawia si¢ fraza ,,wywiad ekspercki”. Od kilku lat pojecie to
zagoscilo w metodologii badan nauk o bezpieczenstwie, czesto pojawia sie w naukach
ekonomicznych i w naukach o polityce i administracji. Postugiwanie sie ta nazwa za kazdym
razem wprowadza badacza w pulapke, bowiem nie zawsze ekspert jest ekspertem i nie kazdy
(szczegoélnie sformalizowany wywiad) jest eksperckim. Na pytanie kim jest ekspert
w badaniach nawet sami eksperci nie potrafia udzieli¢ odpowiedzi, jednak wiele cennych tresci
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na ten temat dostarcza publikacja Uwego Flicka, pt. ,.JJako$¢ w badaniach jakosciowych”.
Wskazuje¢ na t¢ kwesti¢ dlatego, ze Doktorant chyba zbyt mocno chciat podnies¢ range
respondentow w badaniach wilasnych. Jak wspomniatem, ,.eksperckosé” w badaniach
naukowych stala si¢ pewnego rodzaju nieuzasadniong moda. W przypadku recenzowane;j
rozprawy owg eksperckos¢ przekresla typ zastosowanego wywiadu, bowiem z ekspertami
prowadzi si¢ wywiady swobodne lub przynajmniej czg$ciowo ustrukturyzowane po to, by
dostarczyli nam informacji innych niz w literaturze i podzielili si¢ wlasng wiedzg pozwalajaca
eksplorowa¢ nowe zjawiska, czy problemy lub przynajmniej rzucié ,,nowe $wiatlo” na zjawiska
juz znane.

Badania terenowe (reaktywne) zostaty przeprowadzone w trzech etapach. Pierwszy etap
stanowily badania iloSciowe oparte na losowym doborze proby i technice badan ankietowych
prowadzonych wsréd 164 respondentéw - policjantéw skierowanych na kurs specjalistyczny
dla stuzby dyzurnej jednostek organizacyjnych Policji. Badania byly prowadzone na
respondentach odbywajacych szkolenie we wszystkich szkotach Policji w Polsce w okresie od
sierpnia do listopada 2019 r. Drugi etap, to badania jakosciowe (wywiady) prowadzone na
doborze celowym 14 respondentéw (nazwanych przez Doktoranta ekspertami),
przygotowujgcych II Ogélnopolski Turniej Stuzby Dyzurnej Jednostek Organizacyjnych
Policji. Teren badan obserwacyjnych stanowily trzy losowo wytypowane, rézne pod wzgledem
funkcjonalnym jednostki organizacyjne Policji: szczebla wojewoddzkiego — Komenda
Wojewddzka Policji w Katowicach, szczebla powiatowego (rejonowego) — Komenda
Powiatowa Policji w Stawnie, szczebla podstawowego — I Komisariat Policji w Stupsku.
Szczegblnie wartosciowe dla osiggniecia zatozonego celu badan jest umiejetne potgczenie
(triangulacja) wymienionych metod z metodami osadzonymi w badaniach niereaktywnych
opartych na analizie Zrodel. Rownie istotna, obok analizy literatury przedmiotu, okazala sie
analiza dokument6éw instytucjonalnych i aktéw prawnych: decyzji, regulaminéw i dokumentéw
skoncentrowanych wokét problematyki organizacji i funkcjonowania Policji w Polsce. Ostatnig
metodg, ktora przyczynila si¢ do uwierzytelnienia przeprowadzonych badan, bylo studium
przypadku, ktdra oparta zostata na analizie indukcyjnej i dedukcyjnej konkretnych zdarzen
pozostajagcych w orbicie zainteresowania badawczego Doktoranta. Jej podstawe stanowita
analiza wydarzen nadzwyczajnych prezentowanych w raportach Wydzialu Konwojowego
Biura Prewencji Komendy Gtéwnej Policii.

Wypracowana przez Doktoranta procedura badawcza zogniskowana wokél
uwarunkowan stuzby zespotu dyzurnych i organizacji stanowisk kierowania w jednostkach
Policji, posiada charakter ewaluacyjny i bedzie niewatpliwie istotnym wyznacznikiem kierunku
dalszych badan wiasnych Doktoranta oraz baza empiryczng do ich rozwijania przez innych
badaczy. Badania posiadajg charakter nowatorski, bowiem wykorzystuja doswiadczenia
badawcze réznych szkot naukowych. Skupiaja si¢ rowniez na bezposrednim kontakcie
zespolow dyzurnych z obywatelem, co pozwala umiejscowi¢ je nie tylko w naukach
0 bezpieczenstwie, ale w minimalnym zakresie w kilku towarzyszacych im dyscyplinach
(migdzy innymi w socjologii i psychologii). Ten kierunek badan zdaje si¢ byé niezwykle trudny
iinteresujgcy dla kolejnych wyzwan badawczych. Pewien niedosyt budzi brak osadzenia badan
wiasnych w paradygmacie naukowym. Doprecyzowania wymaga rowniez do$¢ rozmyty
i bardzo szczegdtowy opis przebiegu badan i brak wskazania konkretnych metod dla
rozwigzania przyjetych problemoéw szczegdtowych. Mimo to, zaréwno dobér przedmiotu jak
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i celu badan, okazaly si¢ bardzo trafne, a zastosowanie wlaéciwych instrumentéw i rozwiazan
metodologicznych, zasadniczo pozwolito na wyjasnienie postawionych w pracy probleméw
badawczych, co w efekcie znaczaco poszerzylo dotychczasowy stan wiedzy na temat
funkcjonowania zespoléw dyzurnych i stanowisk kierowania Policji. W odniesieniu do
powyzszych uwag, jednoznacznie stwierdzam, ze zatozony cel gléwny oraz cele szczegdlowe
rozprawy zostaly osiggnigte, a hipotezy przyjcte dla potrzeb badan w znacznym stopniu
potwierdzone.

3. Struktura i tresé¢ rozprawy

Jak podkreslalem wczesniej struktura recenzowanej rozprawy nie budzi zastrzezen poza
sugerowanym umiejscowieniem rozdziatu metodologicznego. Jej zawartosé przedmiotowa ma
charakter dedukcyjny, adekwatny do zalozei metodologicznych. Stanowi efekt wieloletnich
doswiadczen zawodowych zwigzanych ze shuzba w jednostce liniowej Policji na stanowisku
stricte zwigzanym z organami kierowania w Policji, a takze jako wyktadowca w Szkole Policji
w Stupsku. Tresci prezentowane w rozprawie bardzo mocno akcentuja do$wiadczenie
zawodowe i wiedze fachowa Doktoranta, szczegélnie zdobyte na stanowisku dydaktycznym
w ramach kursu specjalistycznego dla policjantéw przewidzianych do stuzby dyzurnej
jednostek organizacyjnych Policji. Rezultaty uzyskane wskutek konsekwentnie realizowane;j
procedury badawczej miaty na celu nadanie im waloru praktycznego, dajacego mozliwosci ich
wdrozenia i zastosowania. Oprocz nadania dysertacji wartosci naukowej, zostata ona réwniez
nacechowana swoisty przydatnoscia spoleczng, ktéra moze okazaé sie pomocna
w usprawnieniu funkcjonowania Srodowiska pracy zespoléw dyzurnych w jednostkach
organizacyjnych Policji.

Ustalony za sprawg przeprowadzonych badan stan faktyczny odzwierciedlajacy shuzbe
na stanowiskach kierowania wskazuje na konieczno$¢ nieustannego doskonalenia procedur,
szkolenie funkcjonariuszy oraz utechnologicznienie dziatan realizowanych przez Policjantéw
pelnigcych sthuzbe w badanych komorkach. Badania wskazuja réwniez na zaleznosci
wystepujgce na poziomie trzech badanych obszaréw. Wystepuja one pomiedzy strona
formalna, determinowang zmianami w przepisach dotyczacych stuzby dyzurnej, a kwestia
organizacyjng. Identyfikacja owych zaleznosci moze przyczynié sie do zwigkszenia
efektywnosci pracy nie tylko w kontekscie przedmiotowej grupy zawodowej, ale i calej
formacji. Implementacja bardziej intuicyjnych rozwigzan natury technicznej, konglomerat
zaproponowanych dziatan moze przystuzy¢ si¢ stworzeniu lepszych warunkéw shizby
zespotow dyzurnych i nadaé¢ nowa jako$¢ istniejgcym stanowiskom kierowania.

Na temat metodologii badan prezentowanej w pierwszym rozdziale wyrazilem juz
swoje uwagi i wnioski w zwigzku z tym poming t¢ cze$é¢ oceny. Preludium wywodu
teoretycznego stanowi rozdzial drugi, ktdérego trescia jest deskrypcja rozwiazan formalno-
prawnych dotyczacych funkcjonowania zespotéw dyzurnych i stanowisk kierowania Policji.
W rozdziale tym zaprezentowano réwniez oczekiwania stuzby dyzurnej w zakresie zmian na
tej ptaszczyznie. Autor poddat analizie regulacje wewnatrz-instytucjonalne dotyczace zakresu
wykonywania zadan na stanowisku kierowania, wskazujgc na dualizm wynikajacy
z obowigzujgcych przepiséw resortowych. Naswietlit tym samym niedoskonatosci wystepujace
w istniejgcych regulacjach prawnych, ktére skutkujg ograniczeniami w realizacji zadan.
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Rozdzial trzeci, ktdérego tres¢ poswigcono organizacji i przygotowaniu policjantéw do
stuzby na stanowiskach kierowania prezentuje réwniez strukture stanowisk kierowania
w jednostkach organizacyjnych Policji oraz opisane zostaly zadania stuzby dyzurnej.
Spojrzenie z perspektywy nauczyciela szkoly policyjnej, a takze cztonka zespolu
przeprowadzajacego  Final Ogoélnopolskiego Turnieju Stuzby Dyzurnej Jednostek
Organizacyjnych Policji, na poziom zréznicowania w zakresie przygotowania uczestnikow
konkursu nasuneto pewne spostrzezenia odnosnie do stanu jakosci szkolenia i doskonalenia
zawodowego w tym zakresie. Ponadto Autor poruszyt w dysertacji problem niedoboru
wykwalifikowanych zasobéw kadrowych oraz odwotal si¢ do kondycji szkolenia
1 doskonalenia zawodowego zespotéw dyzurnych na przestrzeni ubiegtych lat. Jednoczesnie
podkreslit wiodacg role dyzurnego we wszystkich strukturach organizacyjnych Policji
w procesie koordynacji prowadzonych dziata policyjnych.

W rozdziale czwartym przedstawiony zostal poziom zaawansowania technologicznego
stanowisk kierowania w polskiej Policji. Przyblizono dziatanie systeméw teleinformatycznych,
z ktorych korzysta shuzba dyzurna. Wskazano ponadto pewne ograniczenia natury technicznej,
wystepujgce obecnie w jednostkach organizacyjnych, spowodowane brakiem rozwigzan dla ich
rozwoju i modernizacji.

W ostatniej, piatej czesci dysertacji przedstawione zostalo sumaryczne zestawienie
wynikéw badan. Otrzymane wyniki w zestawieniu z tymi uzyskanymi w ramach wywiadu
sformalizowanego, ktéry objal ekspertéw zaangazowanych na co dzief w proces szkoleniowy
stuzby dyzurnej, pozwolity na sprecyzowanie oczekiwan respondentéw wzgledem pozadanych
usprawnien w przedmiotowych obszarach tematycznych. W mojej opinii Autor, za sprawg
wykorzystania narzedzi badawczych w postaci kwestionariusza ankiety i wywiadu, uzyskat
rzetelny wynik rozpoznania w $rodowisku zespotu dyzurnych w ujeciu kompleksowym, jak
1z uwzglednieniem podziatu na poszczeg6lne etaty. Ostateczne wyniki ptynace z analizy aktow
prawnych oraz spostrzezen uzyskanych w ramach obserwacji uczestniczgcej a takze analizy
studium przypadku, pozwolity doprecyzowaé obszar niezbednych dziatan naprawczych. Na ich
podstawie prowadzacy badania zaproponowat kierunki zmian w pracy zespolu dyzurnych
i organizacji stanowisk kierowania w jednostkach Policji. Autor celowo postuzyl si¢ szeroka
gamg metod badawczych, aby moc je zestawic ze sobag i odzwierciedli¢ oczekiwania badanego
srodowiska wzgledem obszaréw, w ktorych upatruje on realng mozliwo$¢ zmian
w nastepujacych zakresach:

— formalnoprawnym;

— organizacyjnym;

— szkolenia i doskonalenia zawodowego;

— technicznym,;

Zgromadzony materiat empiryczny, moze stanowi¢ asumpt do wdrozenia
wielotorowych rozwigzan w badanym srodowisku pracy. W zakoficzeniu dysertacji Autor
dokonat podsumowania podjgtych rozwazaf, w tym potwierdzenia hipotezy gléwnej, ktora
wskazywala, ze ,,...istnieja mozliwosci w zakresie wdrozenia doskonalszych rozwiazan
formalnoprawnych, organizacyjnych i technicznych, ktére wplyng na efektywniejsze
funkcjonowanie stanowisk kierowania w jednostkach organizacyjnych Policji”. Badania
Autora miaty na celu znalezienie nowych rozwiazan, ale réwniez siegniecie po te juz
sprawdzone, by podnies¢ efektywnosé stuzby zespotéw dyzurnych i przyczynié sie do
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usprawnienia stanowisk kierowania funkcjonujacych w jednostkach organizacyjnych polskie;
Policji. W oparciu o wnioski ptynace z badan mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze krajowa
legislatywa wymaga implementowania nowych rozwigzan, bagdz zmodyfikowania dotychczas
stosowanych przepiséw prawa dotyczacych funkcjonowania stuzby dyzurnej. Autor poruszyt
takze problem niedoboru wykwalifikowanych zasobow kadrowych oraz odwotal si¢ do
kondyc;ji szkolenia i doskonalenia zawodowego zespolow dyzurnych na przestrzeni ubieglych
lat. Ponadto zdefiniowane zostaly obszary, w ktérych rozwigzania techniczne okaza sie
skuteczniejsze 1 bardziej przydatne. Autor nakreslit kierunki zmian w przestrzeni
informatycznej, w kontekscie podniesienia funkcjonalnosci dzialania systeméw, ktorymi
operuje obsada stanowisk kierowania. Wyniki badan zrealizowanych przez Autora, w opinii
recenzenta, przyczynig si¢ do podniesienia poziomu bezpicczenstwa za sprawg udoskonalenia
metod dziatania Policji.

4. Uwagi i sugestie koncowe

Recenzowana rozprawa stanowi niezwykle wartosciowy material teoretyczno-
empiryczny opracowany zgodnie z wymogami stawianymi pracom naukowym o charakterze
kwalifikacyjnym. Jej zakres przedmiotowy wpisuje si¢ w nauki o bezpieczenstwie. Do mnie;j
lub bardziej widocznych mankamentéw zaliczy¢ nalezy podnoszone wezesniej umiejscowienie
rozdzialu metodologicznego w strukturze rozprawy, pewne niescistosci w hipotezach
szczegOlowych, nieliczne potknigcia jezykowe i tendencja do zbednego uszczegdltowienia
niektérych wywodow. Praca zostala przygotowana starannie i na wysokim poziomie
merytorycznym, co sklania mnie do sugestii, by w przysztosci zostata opublikowana w postaci
monografii naukowe;j.

S. Whiosek koncowy

Zgodnie z ustawg o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule
w zakresie sztuki, celem niniejszej recenzji jest stwierdzenie, czy dysertacja autorstwa
mgr. Artura Winnickiego stanowi oryginalne i twoércze rozwigzanie podjetego problemu
badawczego oraz wskazuje na umiej¢tnosé prowadzenia pracy naukowej, a takze wykazuje
ogolna wiedzg teoretyczng kandydata, ubiegajacego si¢ o nadanie stopnia doktora
w dyscyplinie nauki o bezpieczenistwie.

Jednoczes$nie stwierdzam, ze przedstawiona do recenzji rozprawa, spetnia wymagania
stawiane pracy doktorskiej ustalone w ustawie z dnia 14 marca 2003 roku o stopniach
naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U. z 2003 r. Nr
65, poz. 595), w zwiazku z czym wnoszg o dopuszczenie jej do obrony i publicznej dyskusji.
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