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1. Uwagi ogolne

We  wspolczesnym $wiecie zasadnicza cze$é zZycia czlowieka stanowi praca
zawodowa, ktéra wywiera silny wplyw na jego osobowosé, a tym samym na jego
postepowanie. Aktywno$¢ zawodowa bywa niejednokrotnie jednym z najwigckszych zrodet
stresu cztowieka. Wzrastajace tempo pracy, konieczno$é nabywania kolejnych umiejetnosci
i doskonalenia juz nabytych, funkcjonowanie w hierarchicznej strukturze organizacyjnej
to tylko niektdre zjawiska moggce byé zrodlem stresu w pracy, w tym w pracy policjanta.
Na specyfikg policyjnej stuzby sktada sie takze udzial w sytuacjach o dramatycznym
przebiegu, a przede wszystkim narazanie wiasnego zdrowia i zycia podczas codzienne;
stuzby, co niewatpliwie czesto prowadzi do zachwiania poczucia bezpieczenstwa osobistego
policjanta, a w konsekwencji moze wplynagé negatywnie na efektywnos¢ jego dziatan

w obszarze bezpieczefistwa publicznego.

Na kwesti¢ bezpieczefistwa osobistego policjanta opinia publiczna zwraca uwage
zazwycza) wowcezas, kiedy dojdzie do tak zwanych zdarzeh nadzwyczajnych z udziatem
po/icjaméw, ktore cieszg sie szczegdlnym zainteresowaniem mediéw. Jednak, o czym
czgsto zapomina si¢, zarowno w srodowisku poza policyjnym, jak i wsrod policjantow,
poczucie bezpieczenistwa osobistego to nie tylko brak realnych zagrozen, ktorych efektem
sg min. zdarzenia nadzwyczajne, ale jest to problem wieloaspektowy i interdyscyplinarny.
Majac na uwadze fakt, ze poczucie bezpieczenstwa jest jedna z podstawowych potrzeb
kazdego cztowieka, w tym funkcjonariusza Policji, deprywacja w tym zakresie moze zatem

prowadzi¢ do dezorganizacji jego funkcjonowania, a tym samym moze stanowié¢ zagrozenie



dla niego samego, jego wspolpracownikow, jak i dla tych, dla ktorych pelni stuzebng role,

4. épo%eczelistwa.

Przyjmujac, ze heterogeniczne obciazenia emocjonalne funkcjonariuszy Policji maja
bezposrednie przetozenie na popeiane przez nich bledy w stuzbie, to za zasadne nalezy
uznac, ze podjgty w rozprawie doktorskiej problem z punktu oczekiwan spotecznych jest
niezwykle istotny, a z naukowego punktu wymaga rozstrzygnie¢ w zakresie rozwigzan
organizacyjno-prawnych i funkcjonalno-motywacyjnych minimalizujacych negatywne
skutki obcigzenia emocjonalnego funkcjonariuszy polskiej Policji. Dlatego bardzo wazna
jest diagnoza przyczyn powstawania stresu u funkcjonariuszy Policji podczas wykonywania
przez nich zadan, w tym czynnikoéw stresogennych i wskazanie stosownych rozwigzan
niwelujgcych je. Nalezy ponadto podkresli¢ aktualnosé podjetej tematyki oraz jej znaczenie

dla rozwoju teorii w tym zakresie oraz praktyki stosowanych na tym polu rozwiazan.

2. Ocena metodologiczna

W procesie poznania naukowego istotne jest wlasciwe okreslenie procedury
badawczej. Wymagane jest zatem zidentyfikowanie sytuacji problemowej, przedmiotu
badan, celu poznania naukowego oraz postawienie probleméw badawczych i hipotez
roboczych. W recenzowanej rozprawie Autorka do rozstrzygania problemu zastosowala
metode naukowa, ktérej glowne sktadniki dostrzega si¢ w opisie procedury badawcze]

zawartej w rozdziale pierwszym zatytutowanym Zafozenia badawcze.

W procesie badan Doktorantka sformutowata gtéwny cel badan (s. 16), uzasadniajgc
jego sformulowanie teoretycznymi wywodami. Ponadto zasadnie uznata, ze rozwigzanie
glownego problemu badawczego wymaga rozwigzania probleméw szczegdltowych.
Przy czym zastrzezenia budzi konstrukcja glownego problemu badawczego, ktory zostat
ujety w formie dwoch pytan, tj. Jaki wptyw ma obciazenie emocjonalne funkcjonariuszy
Policji na popeinianie przez nich btedy skutkujace wydarzeniami nadzwyczajnymi podczas
wykonywanych obowigzkéw stuzbowych? Jakie zmiany legislacyjne, organizacyjne,
funkcjonalne i motywacyjne beda skutkowaé zminimalizowaniem negatywnych nastepstw
obcigzenia emocjonalnego policjantéw? Prosze zatem o wyjasnienie celowosci tak przyjetej

konstrukcji glownego problemu badawczego?

Za prawidlowo okreslong nalezy uznaé gtéwna hipoteze badawcza. Jednoczesnie



hipotezy czastkowe zostaly postawione w oparciu o problemy szczegdtowe (wyjatek
stanowi hipoteza nr 6), zatem nastgpila korespondencja problemow szczegotowych

z hipotezalhi czastkowymi.

W celu realizacji przyjetych zalozen badawczych, Doktorantka umiejetnie
wykorzystata zaréwno metody empiryczne, jak réwniez teoretyczne oraz dostosowane
do nich techniki i narzedzia badawcze. Cenny materiat badawczy wniosty do rozprawy
wyniki badan z wykorzystaniem empirycznych metod badawczych, m.in. badan sondazo-

wych w postaci techniki wywiadu.

Na szczegolng uwage zastuguje podrozdziat 1.6, w ktérym Doktorantka przedstawita
organizacj¢ badan empirycznych. Niestety, mimo pierwotnych zalozen badawczych,
Autorce nie udalo sie przeprowadzi¢ badania sondazowego z wykorzystaniem techniki
ankietowania wsrod policjantow bedgcych uczestnikami wydarzen nadzwyczajnych.
Przy czym brak badaf z udziatem policjantéw — uczestnikéw wydarzen nadzwyczajnych
podyktowany byt brakiem zgody komendanta gtéwnego Policji. W zamian dokonano
analizy wydarzen nadzwyczajnych, majacych miejsce na terenie Polski w latach 2016-2018
z syntetycznym opisem, m.in. btedéw funkcjonariuszy oraz ich skutkow, co niewatpliwie

wplyneto na wartos¢ dysertacji

Konkludujge, w ocenie Recenzenta Doktorantka poprawnie skonstruowala warstwe

metodologiczng dysertacji, chociaz nie ustrzegta sig przy tym drobnych bieddw.

3. Ocena merytoryczna

Praca obejmuje 254 strony, w tym m.in. 227 stron tekstu podstawowego, 12 stron
bibliografii, 7 strony spisow tabel, wykresow, zdje¢ i rycin. Sktada si¢ ze wstepu, o$miu

rozdziatoéw i zakonczenia. Integralng jej czes¢ stanowi bibliografia.

Struktura pracy jest poprawna, przy czym watpliwosci Recenzenta budzi liczba
rozdzialow oraz wystepujace dysproporcje w zakresie ich objetosci (I — 39, II1 — 10, IV - 15,
V=281, VI -35, VII - 10, VIII - 13 stron), zwlaszcza rozdzial piaty, ktory liczy az 85 stron.
Brak jest natomiast jednolitosci w zakresie wprowadzenia do rozdziatéw (rozdziaty 2 i 6
posiadaja wprowadzenie, pozostale — bez wprowadzenia). Niekwestionowang zaleta

rozprawy sg natomiast wnioski zawarte na koncu kazdego rozdziatu (z wyjatkiem rozdziatu



| Zalozenia badawcze i rozdziatu 7), przy czym w rozdziale 8 sg to ,,Konkluzje i wnioski”.

Czgs¢ merytoryczng pracy rozpoczyna rozdziat drugi, w ktéorym Doktorantka zawarlka
opis formacji jakg stanowi Policja, ze szczegblnym uwzglednieniem podstaw prawnych
funkcjonowania oraz struktury organizacyjnej w kontekscie przedmiotu badan.
Przedstawiono réwniez zagadnienia zwigzane z odpowiedzialnoscia dyscyplinarng
funkcjonariuszy Policji. W rozdziale tym Doktoranta podjeta probe rozwiazania pierwszego
szczegdlowego problemu badawczego, sprowadzajacego sie do udzielenia odpowiedzi
na pytanie: ,Ktore zadania Policji, realizowane przez stuzby: kryminalna, $ledcza
| prewencyjng szczegolnie obcigzaja emocjonalnie funkcjonariuszy Policji? Zdaniem recen-

zenta przyjety zamiar badawczy zostat osiggnicty.

Z przeprowadzonych dotychczas badan naukowych wynika, ze zawdd policjanta jest
zawodem tzw. podwyzszonego ryzyka, co moze potegowaé napiecia, ktére w pézniejszych
etapach wywolujg stres, frustracjg, a nawet wypalenie zawodowe. Stad tez w rozdziale
trzecim Autorka dokonata opisu tejze dysharmonii emocjonalnej w oparciu o przeglad
literatury przedmiotu, jednoczesnie rozwigzujac drugi szczegdtowy problem badawczy,
sprowadzajacy si¢ do pytania: ,Jakie postacie obcigZenia emocjonalnego funkcjonariuszy

Policji wystepuja najczesciej podczas wykonywania czynnosci stuzbowych?”

W rozdziale czwartym dokonano analizy wydarzen nadzwyczajnych, ktore mialy
miejsce w polskiej Policji w latach 2016-2018, ze zwréceniem uwagi na czynnosci
podejmowane przez funkcjonariuszy Policji, podczas ktérych ujawniono nieprawidtowosci
oraz wykazano podstawowe bledy w trakcie petnionej stuzby. Autorka opisata takze
nastepstwa bledow popetnionych przez funkcjonariuszy z rozbiciem na stuzbe prewency|na,
kryminalng i $ledcza. Rozdzial czwarty stanowi jednocze$nie rozwigzanie trzeciego
szczegdlowego problemu badawczego, tj. ,,Jakie bledy ogdétem popelniaja funkcjonariusze
Policji podczas wykonywanych czynnosci stuzbowych w  wyniku obcigzenia
emocjonalnego?” Autorka na s. 89 pisze: ,,W tym miejscu nasuwa sie pytanie: Czy mozna
zapobiec skutkom, czy tez samym wydarzeniom nadzwyczajnym?”, zatem prosze o zajecie

stanowiska w tej kwestii.
Rozdzialy piaty i szdsty zostaly poswiecone szczegdlowe] analizie bledow
pope-l'_hibnych przez funkcjonariuszy poszczegolnych komérek organizacyjnych Policji,

ktore skutkowaly zaistnieniem wydarzenia nadzwyczajnego. W tym celu zostaly



przedstawione wybrane wydarzenia nadzwyczajne z lat 2016-2018. Jak wynika
z przeprowadzonych badan w stuzbie prewencyjnej wydarzenia nadzwyczajne najczescie]
zwigzane byly z ucieczka osoby podczas wykonywania czynno$ci stuzbowych przez
policjanta, zamachem na zdrowie i zycie policjanta oraz zamachem na wiasne zdrowie
I Zycie przez zatrzymanego/osadzonego. Rowniez do najczestszych wydarzen wsréd sluzb
kryminalnej i sledczej nalezaty ucieczki. Do zdarzeh nadzwyczajnych dochodzito takze
w zwigzku ze zgonem osoby zatrzymanej/osadzonej. Prosze wymienié¢ bledy popetniane
przez funkcjonariuszy, ktore powodowaly zaistnienie zdarzenia nadzwyczajnego w postaci

ZZONoOwW.

Zaprezentowane w rozdziatach piatym 1 széstym wyniki badan pozwolity
jednoczesnie na rozwigzanie szczegdtowych probleméw badawczych nr 4 i 3, poprzez
udzielenie odpowiedzi na pytania: ,Jakie bledy popeiajg funkcjonariusze stuzby
prewencyjnej Policji podczas wykonywanych czynnosci stuzbowych w wyniku obcigzenia
emocjonalne- go?” oraz ,Jakie bledy ioope{niajq funkcjonariusze stuzby kryminalnej
i sledczej Policji podezas wykonywanych czynnosci stuzbowych w wyniku obciazenia

emocjonalnego?”’

Za najbardziej warto$ciowy material recenzowanej rozprawy zasadne jest uznaé
rozdzialy siodmy i oésmy dysertacji, w ktorych Doktorantka przedstawita wyniki
przeprowadzonych badaf. W rozdziale siodmym przedstawiono wyniki badania
z wykorzystaniem metody sondazu diagnostycznego w formie techniki wywiadu, ktérym
zostalt objeci psychologowie z Zespotu Psychologéw Komendy Wojewddzkiej Policji
w Bydgoszczy. Prosze o wyjasnienie nastepujacych kwestii: jakie czynniki wplynely
na wielkos¢ i dobér proby badawczej? oraz jakg ,.wiarygodno$é naukowa”, zdaniem
Doktorantki, posiadajg badania przeprowadzone wsrdd pieciu ekspertow? W rozdziale tym
dokonano rowniez charakterystyki badanej populacji, przebiegu procesu badawczego oraz
Jego organizacji. Przeprowadzone badania pozwolity jednoczesnie na rozwiazanie szostego
szczegotowego problemu badawczego, dajac odpowiedz na pytanie: ,Jaki jest wplyw
obcigzenia emocjonalnego funkcjonariuszy Policji na popelniane przez nich bledy
skutkujgce wydarzeniami nadzwyczajnymi, a takze jaki jest wplyw tych bledow

na skutecznosé petionej stuzby?”

W ostatnim rozdziale recenzowane] dysertacji, w konsekwencji przeprowadzonych

badan naukowych, Doktorantka zawarta postulaty zmian legislacyjnych, funkcjonalnych,



motywacyjnych oraz organizacyjnych, ktore moga przyczyni¢ sie do wzrostu skutecznosci
pelnionej stuzby przez funkcjonariuszy Policji, co z kolei powinno przetozy¢ sig
na zmniejszenie liczby wydarzen nadzwyczajnych. Doktorantka wsrod czynnikdw, ktore
maja na celu ,,zminimalizowanie popelniania btedéw podczas petnienia stuzby” wymienia
.W sposob kontrolowany pozwala¢ na popetnianie bledéow, gdyz dzieki nim najwigcej
mozna si¢ uczy¢”. Prosze zatem o przedstawienie przykladow na ,pozwalanie
na popetnianie btedéw” przez funkcjonariuszy w kontekscie mozliwosci kontrolowania

ich postepowania przez przetozonych.

W Zakonczeniu Autorka odnosi si¢ do sformutowanych probleméw
badawczych oraz postawionych do nich hipotez, osiggajac przy tym zalozony cel oraz
weryfikujac pozytywnie elementy glownej hipotezy. Nalezy zaznaczyé, ze w wyniku
prowadzonych badan opracowano wnioski, bedace kolejnym krokiem w dziedzinie
pozyskania wiedzy utylitarnej i naukowej, pozwalajacej wdrozy¢ nabyte doswiadczenia
do cafoksztattu przedsiewzie¢ organizacyjno — szkoleniowych realizowanych w Policji
w celu  zminimalizowania negatywnych nastepstw  dysharmonii  emocjonalne;

funkcjonariuszy.

W ocenie Recenzenta, pod wzgledem edytorskim Autorka opracowata wyniki badan
poprawnie, co Swiadczy o umiejetno$ci redagowania tekstu naukowego. Przy czym
Doktorantka powotujac si¢ na akty prawne wielokrotnie podaje nieaktualne dzienniki ustaw,

np. przypisy 44-51.

Podsumowujac, przedstawione przeze mnie uwagi nie maja wplywu na pozytywna

oceng merytoryczng tresci zawartych w recenzowanej rozprawie.

4. Whniosek koncowy

Rozprawe doktorskg Pani mgr Kamili Magdaleny Dzierzyk pt. Wphw
obcigzenia emocjonalnego funkcjonariuszy Policji na popetniane przez nich bledy w stuzbie,
stanowigcg indywidualny dorobek Autorki, w ktoérej pomyslnie zostat rozwigzany zlozony
problem naukowy, zaliczam do warto$ciowych opracowan o charakterze teoretyczno —
empirycznym. Jednoczesnie nalezy wskaza¢, ze rozprawa wnosi nowe clementy dla
rozwoju teorii oraz praktyki stosowanych rozwigzan w obszarze zwigkszenia

bezpieczenstwa osobistego funkcjonariusza Policji podczas wykonywanych obowigzkow



stuzbowych.

‘Rozprawa doktorska Pani mgr Kamili Magdaleny Dzierzyk pt. Wphw obcigzenia
emocjonalnego funkcjonariuszy Policji na popetniane przez nich bledy w stuzbie, spetnia
wymagania okreslone przepisami prawa. Wnosze zatem o przyjecie rozprawy doktorskie]

Pani mgr Kamili Magdaleny Dzierzyk i dopuszczenie jej do publicznej obrony.




